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¿CONOCEN LOS SERVICIOS DE 
PREVENCIÓN LOS CONFLICTOS 

EXISTENTES EN SUS EMPRESAS?

Los Servicios de 

Prevención apenas 

conocen los conflictos 

existentes en las 

empresas. 

67 Servicios Prevención 

han participado en el 

estudio. En los últimos 

10 años, únicamente 

han actuado en 82 casos 

de problemática 

psicosocial. El 

trabajador sigue otros 

cauces: juzgados, 

inspección…

Es el sector servicios el que 

ha comunicado la mayor 

parte de los conflictos

HERRAMIENTAS PREVENTIVAS

Solamente en un 0.9% de los centros 
estudiados tenían implantado un 

procedimiento de prevención y resolución de 
conflictos


